PATVIRTINTA
Vaiky ligonineés, V5] VULSK filialo
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INFORMACIJOS APIE PACIENTA TEIKIMO TVARKOS VAIKY LIGONINEJE, VS|
VILNIAUS UNIVERSITETO LIGONINESS SANTARISKIU KLINIKU FILIALE
APRASAS

1. PASKIRTIS IR TAIKYMO TIKSLAS

1.1. Sio aprado paskirtis — uztikrinti, kad Vaiky ligoningje, V& Vilniaus universiteto ligoninés
Santariskiy kliniky filiale (toliau - Vaiky ligoniné) biity tinkamai teikiama informacija apie
paciento teises, jo sveikatos biikle, diagnoze ir gydyma, taip pat visa kita informacija apie pacienta,
nepazeidziant Lietuvos Respublikos jstatymy, saugant pacienty privataus gyvenimo nelieCiamuma.

1.2. Apraso tikslas — uztikrinti paciento teisg gauti informacija apie savo sveikata bei teisg | Sios

informacijos konfidencialumg LR istatymy ir kity teisés akty numatyta tvarka.

2. NORMINES NUORODOS

2.1. Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso XXXV skyriaus antrojo skirsnio 6.727, 6.728, 6.730,
6.735, 6.736, 6,737, 6.744 straipsniai;

2.2. Lietuvos Respublikos Sveikatos sistemos jstatymo 52 str., 84 str. 4 punktas;

2.3. Lietuvos Respublikos Sveikatos priezitiros jstaigy istatymo 50 str. 5 punktas, 51 str. 6 ir 7 punktai,
S3str. 1D

2.4, Lietuvos Respublikos Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo istatymo 5,6,7,8 ,11,19, 20, 21,
22 straipsniai;

2.5. Sveikatos apsaugos ministro 1999-12-16 d. jsakymas Nr.552;

2.6. Sveikatos apsaugos ministro 2001-02-01 d. jsakymas Nr.65;

2.7. Sveikatos apsaugos ministro 2003-03-06 d. jsakymas Nr. V-155.

3. ATSAKOMYBE

3.1. Vaiky ligoninés direktorius atsakingas uz tai, kad darbuotojai laikytysi LR jstatymy ir kity
norminiy nuostaty, reglamentuojanéiy informacijos apie pacientus teikima;

3.2. Klinikiniy skyriy vedéjai atsakingi uZ tai, kad visi darbuotojai buity supazindinti su informacijos
apie pacientus teikimo taisyklemis ir tvarka;

3.3. Kiekvienas darbuotojas, paZeides informacijos apie pacientus teikimo tvarka, atsako LR jstatymy
nustatyta tvarka.

4. INFORMACIJOS PACIENTUI VIRS 16 METU TEIKIMO TVARKA

4.1. Pacientas turi teisg:
- gauti informacija apie Vaiky ligoningje teikiamas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas, ju
kainas ir galimybes jomis pasinaudoti;
- suzinoti gydanéio gydytojo ir slauganéiy specialisty varda, pavarde, pareigas ir jo profesing
kvalifikacija;
- gauti informacija apie Vaiky ligoninés vidaus tvarkos taisykles;




4.2.

4.3

44,

4.5,

Zinoti apie savo sveikatos bikle, ligos diagnoze, medicininiy tyrimy duomenis, gydymo metodus
ir gydymo prognoz¢ bei apie galimas pasekmes atsisakius gydymo; Sig informacija pacientui
gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas | jo amzZiy ir sveikatos biikle, jam suprantama forma,
paaiskindamas specialius medicinos terminus;

- jeigu paciento pageidaujama asmens sveikatos priezidiros paslauga Vaiky ligonin¢je neteikiama,

gydytojas, i kurij kreipiasi pacientas, turi paaiskinti, kodel pagalba jam negali buti suteikta ir
informuoti, kur $i paslauga gali biiti suteikta;

paaiskinti medicining jrasy reikme;

- gauti medicininiy dokumenty israda; jis turi buti pateikiamas ne véliau kaip per tris darbo dienas.

Medicininiy dokumenty i$rasai turi biiti paruoSiami taip, kad nepakenkty kity asmeny

Interesams.
Informacija pacientui apie jo ligos diagnozg, medicininiy tyrimy duomenis, gydymo metodus ir
gydymo prognoze gali buti neteikiama tik tais atvejais, jeigu ji pakenkty paciento sveikatai arba
net sukelty pavoju gyvybei. D¢l apribojimy pacientui gauti $ig informacijg sprendzia gydantis
gydytojas (ar gydytoju konsultaciné komisija), pazymi paciento ligos istorijoje ir informuoja apie
tai skyriaus personala. Tais atvejais, kai paciento teisés susipazinti su informacija yra ribojamos,
informacija pateikiama paciento jstatyminiams atstovams. Apie tai jraSoma asmens gydymo
stacionare istorijoje. Paciento psichikos ligonio teisés gauti informacijg ypatumus nustato
Psichikos sveikatos priezitiros jstatymas.

. Jeigu paciento tolesnis buvimas Vaiky ligoninéje néra mediciniSkai pagristas, pries iSradant i§

sveikatos prieziliros jstaigos | namus ar siunéiant i kita sveikatos prieZitiros jstaiga, pacientui turi
biiti iSsamiai paaiskintas tokio sprendimo pagristumas ir tolesnés sveikatos priezitiros tgstinumas.
Gaves tokia informacija, pacientas patvirtina tai parasu.

Teise neZinoti:

- informacija apie paciento sveikatos biiklg, ligos diagnozeg, sveikatos prieziiiros jstaigoje
taikomus ar gydytojui Zinomus kitus gydymo ar tyrimo biidus, galima rizika, komplikacijas,
Salutinj poveikj, gydymo prognozg negali biiti pacientui pateikiama prie§ jo valia. Atsisakyma
informacijos pacientas turi aiskiai i§reiksti ir patvirtinti parasu; apribojimai netaikomi, kai dél
paciento atsisakymo gauti informacija gali atsirasti Zalingy padariniy pacientui ar kitiems
asmenims.

Informacija apie pacienta vir$ 16 mety gali biiti suteikta atstovams pagal pavedima — tai yra
atstovai, kuriuos pasirenka pats pacientas ir kuriy jgaliojimai jforminti LR jstatymy numatyta
tvarka. Sis atstovavimas {forminamas notarine tvarka arba pacientas apie savo pasirinktg atstovg
pasiradytinai gali nurodyti savo medicinos dokumentuose. Neturint paciento rastisko sutikimo
informacija suteikiama:
- ligoninés darbuotojams, kurie tiria, gydo ir slaugo bei registruoja pacientus;
- nepilnamedio paciento jstatyminiams atstovams, i§skyrus tuos atvejus, kai tokios informacijos
suteikimas gali pakenkti nepilnamecio interesams;
- kai informacija apie pavojingus paciento ketinimus, kelian¢ius grésme jo paties ar aplinkiniy
sveikatai arba gyvybei suteikiama teisétvarkos ar kitoms institucijoms, kurioms teis¢ gauti
tokia informacija suteikia LR jstatymai.

5. INFORMACIJOS TEIKIMO PACIENTO JSTATYMINIAMS ATSTOVAMS TVARKA

<3

Paciento istatyminiai atstovai yra:
- nepilname&iam pacientui iki 16 mety atstovauja jo atstovai pagal istatyma: vienas iS tévy
(jteviy), globgjas, riipintojas;
- nepilnameciam pacientui iki 16 mety, kuriam nustatyta instituciné globa (rlipyba), atstovauja
iy istaigy paskirti asmenys, pateike atstovavima patvirtinantj dokumenta;




- paciento nuo 16 mety sutuoktinis, sugyventinis (partneris), o kai ju néra, - vienas i§ paciento
tévy (itéviy) yra paciento, kuris negali biiti laikomas geban¢iu protingai vertinti savo interesuy,
atstovu pagal jstatyma. Nurodyti asmenys nelaikomi paciento nuo 16 mety atstovais pagal
istatyma, jeigu jie atsisako biti atstovais, pacientas yra paskyres atstova pagal pavedima arba
pacientui nustatyta globa (riipyba).

5.2. Paciento jstatyminiai atstovai privalo pateikti savo asmens dokumentus ir atstovavima patvirtinantj
dokumenta.
5.3. Paciento jstatyminiai atstovai turi teise:

- gauti informacija apie paciento sveikatos bikle, liga, tyrimus, gydyma, ligos istorijos iSrasus ir
t.t.ta pacia tvarka kaip pacientas (Zitiréti Sio apraSo 4 straipsnj);

- susipazinti su kitais medicininiais dokumentais, tiesiogiai susijusiais su paciento interesais.

5.4. Jeigu pacientas iki 16 mety, informacija teikiama jo jstatyminiams atstovams. Nepilname¢iui
pageidaujant, informacija gali biiti nesuteikta, jeigu tai i$ esmes gali pakenkti jo interesams.

5.5. Jeigu nepilnametis buvo hospitalizuotas | Vaiky ligoning, apie tai turi biiti informuojami jo
jstatyminiai atstovai.

6. INFORMACIJOS TEIKIMAS VALSTYBINEMS [STAIGOMS IR INSTITUCLJOMS

6.1. Informacijos apie pacientg konfidencialumo reikalavimas netaikomas ir informacija gali buti
suteikta tik tarnybiniais tikslais, neturint rasti§ko paciento sutikimo, Sioms istaigoms ir valstybés
institucijoms:

- sveikatos prieziiiros jstaigoms, kuriose gydomas, slaugomas pacientas arba atliekama jo
sveikatos ekspertize;

- institucijoms, kontroliuojan¢ioms sveikatos prieZitiros jstaigy veikla: Sveikatos apsaugos
ministerija, Valstybiné medicininio audito inspekcija, Valstybing ir teritoriné ligoniy kasos,
Lietuvos medicinos etikos komitetas.

- teismui, prokuratiirai, kvotos organams, savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos tarnyboms bei
kitoms institucijoms, kurioms tokig teisg suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai.

6.2. Visa informacija turi biiti teikiama tik gavus rastiska praSyma (uzklausima), antspauduota ir
pasirasyta istaigos vadovo ar jo jgalioto asmens. PraSyme turi biti nurodomas norimos gauti
informacijos pobidis, kiekis ir panaudojimo tikslas.

6.3. Atsakymas minétoms jstaigoms ir institucijoms turi bati iSsiystas ne véliau kaip per 10
kalendoriniy dieny nuo prasymo gavimo. Atsakyme turi biiti ne daugiau duomenuy, negu jy reikia
nurodytam tikslui pasiekti.

6.4. Atsakyme biitina pazyméti, kad atsakyma gavusi jstaiga atsako uZ gauty Ziniy konfidencialuma.
Atsakyma pasiraso gydantis ar gydes gydytojas, skyriaus vedéjas ir jstaigos vadovas ar jo jgaliotas
asmuo.

7. KITA

7.1. Telefonu informacija apie pacienta neteikiama.

7.2. Pacienty dokumentuose esancios informacijos panaudojimo moksliniam tiriamajam darbui ir
studentams mokyti tvarka nustato LR Biomedicininiy tyrimy etikos jstatymas.

7.3. Informacija apie asmens sveikatg lieka konfidenciali ir po paciento mirties.




